MSC VOYAGERS CLUB INFOPOINT | Point d'accueil a I'attention des membres pour toute aide ou pour profiter
d'offres exclusives lors de leur prochaine croisiére.

COCKTAIL DE BIENVENUE A BORD | Les membres du MSC Voyagers Club ont 'occasion de se rencontrer lors d'un
cocktail exclusif qui célebre leur retour a bord de nos navires. Contacter la Réception - Service a la clientele dés l'arrivée
a bord pour plus d'information. Les membres dgés de moins de 18 ans doivent étre accompagnés par un adulte occupant
la méme cabine.

RENSEIGNEMENTS MSC VOYAGERS CLUB | Un numéro de téléphone dédié est consigné dans le Programme du
Jour et peut se trouver également a la Réception - Service a la clientéle. Le consultant de croisiére et le personnel de la
Réception - Service a la clientéle peuvent vous conseiller et répondre a vos questions.

PROMOTIONS A BORD : UNE SELECTION D’OFFRES SPECIALES FLEXIBLES | Les membres Classic, Silver, Gold et
Black seront invités a profiter de promotions a bord. Le carnet de chéques-cadeaux sera déposé en cabine au premier
jour de leur croisiére. Les promotions disponibles peuvent varier selon les croisiéres, les navires, le statut du membre ou
la destination. Les conditions générales de chaque offre seront détaillées sur les pages correspondantes. Le carnet de
coupons d'offres a bord sera valable pour une seule croisiére et ne peut étre utilisé que par le membre (sur présentation
de la Cruise Card justifiant le statut du membre). Réservé aux membres agés de plus de 18 ans.

ATTENTIONS SPECIALES | Lorsqu'un membre atteint un statut supérieur (Silver, Gold ou Black), le pin's correspondant
au nouveau statut lui est remis.

CORBEILLE DE FRUITS FRAIS OFFERTE EN CABINE | Une fois par cabine et par croisiere.

UNE HEURE GRATUITE A LESPACE THERMAL (une fois par croisiére) | Séance gratuite d'une heure & l'espace
thermal dans notre luxueux spa de bord. Valable une fois par croisiere pour un hammam ou un sauna. Réservé aux
membres agés de plus de 18 ans.

CADEAU RESERVE AUX MEMBRES DU MSC VOYAGERS CLUB | Un petit cadeau sera déposé en cabine par
le Conseiller Croisieres. Une fois par croisiére et par membre pendant la croisiére, peut varier selon le navire et la
destination. Réservé aux membres du MSC Voyagers Club agés de plus de 10 ans au moment de la croisiére.

DEBARQUEMENT PRIORITAIRE DANS LES PORTS OU UNE CHALOUPE EST NECESSAIRE | Les membres seront
informés la veille du débarquement par un message déposé en cabine. Les membres sont priés de sadresser a la
Réception - Service a la Clientéle pour de plus amples informations.

PHOTO MSCVOYAGERS CLUB OFFERTE | Une photo est offerte aux membres Gold et Black une fois par croisiére.
De plus amples informations sont disponibles au Photo Shop. Réservé aux membres dgés de plus de 18 ans.

GATEAU D’ANNIVERSAIRE OFFERT | Une merveilleuse facon de célébrer un anniversaire & bord. Le giteau sera
remis au restaurant. Une carte d'anniversaire sera déposée en cabine le méme jour.

DINER OFFERT DANS UN RESTAURANTS ATHEME (hors boissons) | Les membres ont droit a un menu dégustation
pour deux (boissons exclues) une fois au cours de la croisiére, dans 'un de nos restaurants a théme au choix (Galaxy,
Kaito Sushi, Oriental, Eataly Steakhouse ou Tex Mex. Eataly Ristorante ltalia exclus). Chaque membre peut inviter un
passager occupant la méme cabine. Les membres 4gés de moins 18 ans doivent étre accompagnés pour profiter de ce
privilége. Chaque co-occupant ne peut étre invité qu'une seule fois.

SPUMANTE AVEC FRUITS ENROBES DE CHOCOLAT OFFERT EN CABINE | Une fois par croisiére et par cabine.
Réservé aux membres dgés de plus de 18 ans.

DEBARQUEMENT PRIORITAIRE EN FIN DE CROISIERE | Deux jours avant le débarquement, les membres Black
recevront une invitation pour profiter de cet avantage, ainsi que les étiquettes pour les bagages. Pour de plus amples
informations, les membres sont priés de s'adresser a la Réception - Service a la Clientéle, a Infopoint du MSC Voyagers Club
ou au Responsable des relations clients.

PEIGNOIR ET CHAUSSONS A DISPOSITION | Disponibles pour les adultes uniquement, pendant toute la durée de
la croisiére. Réservé aux membres agés de plus de 18 ans.

LECON DE DANSE OFFERTE | Tous les membres Black ont droit a une lecon de danse d'une heure gratuite en groupe.
Une fois par croisiere

SOIREE MSC VOYAGERS CLUB BLACK | Les membres Black recevront une invitation & une soirée spéciale qui leur
est réservée. Les membres dgés de moins 18 ans doivent &tre accompagnés par un adulte occupant la méme cabine.

NAVIRE EN CHOCOLAT MSCVOYAGERS CLUB | Un navire en chocolat sera réalisé a bord et offert lors de la soirée
MSC Voyagers Club Black.

DEBARQUEMENT TARDIF | Les membres Black peuvent rester dans leur cabine jusqu'a 2 heures aprés 'arrivée du
navire au port. Un message donnant plus de détails sera déposé en cabine 2 jours avant le débarquement.

PRIVILEGES SUPPLEMENTAIRES

ESPACE EN LIGNE RESERVE AUX MEMBRES DU MSC VOYAGERS CLUB | Espace Personnel en ligne pour consulter
le nombre de points, les promotions et autres informations.

NEWSLETTER ELECTRONIQUE DU MSC VOYAGERS CLUB | Envoyée aux membres pour les informer des
nouveautés et des promotions de MSC.

MSC AMBASSADOR (sondage en ligne) | Les membres qui ont accepté d'étre contactés pourront étre invités a
partager leur opinion et exprimer leurs idées via des sondages en ligne.
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